
Programa de garantía de Chromebook (CAP)

El programa educativo de la Escuela Intermedia McMurray (grados 7 y 8) y la Escuela Secundaria Vashon incluye un
Chromebook que se entregará a su hijo para su uso en la escuela y el hogar. Estamos muy emocionados de poder poner
estas poderosas herramientas a disposición de nuestros estudiantes gracias a nuestros votantes. Los estudiantes de la
Escuela Primaria Chautauqua no reciben automáticamente un Chromebook como parte de su inscripción escolar, pero
los padres pueden solicitar uno según sea necesario. Los padres de Chautauqua que elijan pedir prestado un
Chromebook pueden inscribirse en el programa CAP.

Al igual que los libros de texto, los libros de la biblioteca, los uniformes de los equipos y otros bienes escolares
entregados a su hijo, existe la responsabilidad de cuidar adecuadamente estos valiosos recursos. Entendemos que tanto
los estudiantes como los padres desean mantener estas herramientas seguras y en buen estado de funcionamiento. Un
Chromebook no es diferente, pero representa un mayor costo para el distrito y una responsabilidad para los estudiantes
y los padres. Nuestra experiencia con la tecnología ha demostrado que incluso cuando los estudiantes cuidan mucho
estas herramientas, se producirán pérdidas y accidentes.

VISD ofrece el Programa de Garantía de Chromebooks (CAP) como una forma para que las familias reduzcan el riesgo
financiero si un Chromebook se daña o se pierde accidentalmente. El programa CAP es completamente voluntario. Sin
embargo, si elige no participar en el programa CAP, será responsable del costo total de cualquier reparación necesaria o
reemplazo del Chromebook de su estudiante.

El programa de garantía de Chromebook de VISD funciona de la siguiente manera:

• durante las primeras cuatro semanas del semestre de otoño, los padres pueden hacer un pago de $20 para
inscribirse en CAP. Los padres que inscriben a un estudiante a mitad de año son elegibles para inscribir a sus
estudiantes en CAP dentro de las cuatro semanas posteriores a la inscripción.

El pago de inscripción de CAP no se aplicará si una familia califica para el almuerzo gratis o reducido.

• En caso de que el Chromebook de un estudiante se dañe accidentalmente, no se cobrará la tarifa normal por los
costos de reparación y el Chromebook se reparará sin costo alguno para la familia. El número de reparaciones
gratuitas por año está limitado a dos. Los accidentes deben informarse al personal de tecnología del distrito dentro
de una semana de ocurridos. Los dispositivos que se encuentren defectuosos serán reemplazados o reparados sin
costo alguno para la familia.

• El daño intencional o negligente al dispositivo aún resultará en un cargo. Esto incluye, entre otros, rayar
intencionalmente la pantalla, quitar llaves, desfigurar el Chromebook, lo que incluye agregar pegatinas o plantillas,
doblar con fuerza el marco del Chromebook, etc. Daño determinado como intencional o negligente por la escuela y/o
el personal administrativo del distrito, junto con entrada del estudiante. Las tarifas se asignarán según la gravedad
del daño y/o las reparaciones o reemplazos requeridos.

• En caso de pérdida o robo de un Chromebook dentro o fuera del campus, la tarifa normal por el valor total de
reemplazo del Chromebook se reducirá a $100. Siempre que la pérdida se informe al personal de tecnología del
distrito dentro de una semana del descubrimiento. Si se envía a la escuela una copia del informe policial que
contiene el Chromebook, no se cobrarán las tarifas. En caso de que el Chromebook perdido o robado se recupere
en condiciones de funcionamiento, se reembolsarán los cargos correspondientes. Si el Chromebook de un estudiante
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se pierde o es robado por segunda vez, se aplica la misma política, pero el estudiante será retirado del programa de
garantía por el resto del año.

• Las familias que elijan inscribir a más de dos estudiantes en CAP solo deberán pagar dos inscripciones en CAP para
cubrir todos los dispositivos propiedad del distrito en la familia cada año escolar.

• Si un estudiante deja el Distrito pero no devuelve el Chromebook, se le cobrará el costo total de reemplazo del
dispositivo y los accesorios.

• Si decide no inscribirse en el programa CAP, será financieramente responsable de los costos totales de reparación
o reemplazo del Chromebook que se describen en la tabla a continuación.

Programa de garantía de Chromebook (CAP) de VISD Cobertura y
exclusiones

Daños o problemas Tarifas no asociadas al CAP Cobertura de inscripción CAP

Dispositivo perdido o robado
(Nota: la pérdida debe informarse al
personal de tecnología dentro de una
semana del descubrimiento)

$225 (Chromebook) El CAP reduce la tarifa a $100 ;aplica si
se presenta un informe policial
Después de la segunda ocurrencia, el
estudiante no es elegible para CAP
por el resto del año; Se aplicarán
tarifas y tarifas que no sean CAP al
nuevo dispositivo

Pantalla agrietada/dañada u otro
Chromebook dañado debido a un
accidente (p. ej., toma de
auriculares o cargador roto dentro
de la Chromebook, pantalla LCD
dañada, etc.)

$75 – $225 según la gravedad y las
reparaciones necesarias, se cobrarán
tarifas según el costo de los servicios
de reparación profesional.

Sí
Hasta dos reparaciones totales de
accidentes por año: los accidentes
deben informarse dentro de la
semana posterior al incidente. Las
reparaciones más allá de dos
incurrirán en una tarifa por el costo
del servicio de reparación.

Chromebook defectuoso
(p. ej., no se carga o enciende,
altavoz defectuoso, micrófono
defectuoso, etc.)

N/A N/A
Reemplazado o reparado por el
distrito sin costo, siempre que no
haya daños aparentes en el
dispositivo. (p. ej., pantalla rota,
marco doblado, etc.)

Accesorios de carga de Chromebook
perdidos o dañados
(p. ej., cable de carga, bloque de
carga)

$25.00 comprados en la oficina de la
escuela.

Ningún
estudiante de VISD que recibe
Chromebooks recibe un cargador de
Chromebook. Los estudiantes podrán
cambiar cualquier accesorio de carga
defectuoso dentro del primer mes
después de la emisión.
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Daños o problemas Tarifas no asociadas al CAP Cobertura de inscripción CAP

Daño deliberado o negligente a
Chromebook o accesorios
(p. ej., arrojar o pisar un
Chromebook, grafiti o desfigurar el
Chromebook o la carcasa, rayar
intencionalmente, quitar las llaves)

Hasta $225 (reparación/reemplazo de
Chromebook)

No
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Inscripción en el Programa de Garantía de Chromebook (CAP) de VISD

Selección de inscripción en el Programa de Garantía de Chromebook. Seleccione su opción de inscripción a
continuación:

❑ Sí, me gustaría participar en el Programa de garantía de Chromebook de VISD. Entiendo que este es un
programa voluntario que reducirá las tarifas y los costos de reemplazo a los que puedo estar sujeto si el
Chromebook prestado a mi hijo se daña, se pierde o es robado. Las posibles tarifas, incluidas las
exclusiones de la cobertura de CAP, se enumeran en la página 2 de este documento. Acepto pagar
cualquier tarifa relacionada con el Chromebook que no esté cubierta por CAP.

❑ No, rechazo la participación en el Programa de garantía de Chromebook de VISD. Entiendo que seré
financieramente responsable de todas las tarifas, reparaciones y/o el costo total de reemplazo asociado
con la pérdida o daño del Chromebook y los accesorios mientras mi hijo se lo haya prestado. Las posibles
tarifas que acepto pagar se enumeran en la página 2 de este documento.

❑ No, rechazo la participación en el programa Chromebook. No deseo que el distrito proporcione un
Chromebook para mi hijo.

Selección de Pago: El pago estándar para inscribirse en CAP es $20.00 por año escolar por cada niño en un hogar.
Esta cantidad no se aplica a las familias que califican para almuerzo gratis o a precio reducido, y las familias que
eligen inscribir a más de dos estudiantes en CAP solo deberán pagar dos inscripciones de CAP para cubrir todos
los dispositivos propiedad del distrito en la familia cada año escolar. Seleccione el monto de su pago a
continuación:

❑ $20.00 – Pago de un año Los cheques se pueden hacer a nombre de su escuela.

❑ $0.00 – Mi estudiante participa en el programa Federal de Almuerzo Gratis oa Precio Reducido.

❑ $0.00: ya he realizado pagos de CAP para otros dos niños en mi hogar.
Nombres de los niños actualmente matriculados: ___________________________________________

He leído y entiendo las reglas y las responsabilidades financieras del programa VISD (CAP) . Acepto todos los
términos y condiciones del programa, incluidas la cobertura y las exclusiones enumeradas en la página 2 de este
documento, e inscribiré voluntariamente a mi hijo para el año escolar actual.

_________________________________ ______________________________ _______________
Nombre del estudiante Identificación del estudiante Grado

_________________________________ ______________________________ _______________
Nombre de los padres en letra de imprenta Firma de los padres

Fecha

Se requiere la firma de un padre aceptando o rechazando CAP antes de que se emita un Chromebook
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